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SOBRE O RELATORIO

000000000
GRI 2-3 | 2-14

Seja bem-vindo a primeira edicao do Relatorio de Sustentabilidade da Herval.
Este material é elaborado pelo Comité de Sustentabilidade e aprovado pelo
presidente do Grupo Herval. Tem por objetivo comunicar de forma objetiva e
transparente as acdes e o desempenho ESG da organizacao entre 1° de

janeiro e 31 de dezembro de 2022, para todos os stakeholders.

A elaboracao deste relatério vem para reafirmar e divulgar os movimentos
positivos em prol do desenvolvimento sustentavel que a empresa realiza
desde sua fundacao, em 1959, além de todo o comprometimento com os
pilares ambiental, social e de governanca que permeiam as diversas areas da

industria.

A Herval entende que a sustentabilidade oferece um olhar mais atento a
forma como sao conduzidos os seus processos. Apresentar a maneira como é
entendida e desenvolvida a sustentabilidade, € uma necessidade e um

compromisso da empresa.

Ter os pilares ambiental, social e de
governanca como base da estratégia
corporativa é o que torna 0 nosso
crescimento realmente abundante e
sustentavel. Nossa estratégia de sus-
tentabilidade é o reflexo direto do
nosso dia a dia organizacional. Con-
tudo, queremos nao apenas impac-
tar o nosso negdcio, mas sim causar
uma mudanca transformacional

para as geracoes atuais e futuras.

O relatério sera publicado com pe-
riodicidade bienal, sendo o proximo
previsto para 2025 contendo os anos

de 2023 e 2024.

FIQUE ATENTO

Ao longo do conteudo, sempre que
usarmos 0s termos “Grupo
Herval”, estaremos nos referindo a
todas as marcas e negdocios.
Quando usarmos Herval Industria
- RS, estaremos nos referindo a
unidade industrial localizada em
Dois Irmaos/RS. Quando usarmos
Herval Industria - PE, estaremos
nos referindo a unidade industrial
localizada em Bezerros/PE. Logo,
quando usarmos Herval,
estaremos nos referindo a ambas as
unidades industriais.

N /
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ORIENTACOES PARA LEITURA

Este documento foi construido com base nas principais
diretrizes internacionais de reporte e gestao da
sustentabilidade. O conteudo foi organizado conforme os
topicos materiais identificados no processo de

materialidade da Herval.

DUVIDAS SOBRE O RELATORIO?

Vocé pode entrar em contato conosco, para conversar sobre
duvidas ou sugestdes referentes a esta publicacao:

qualidade@herval.com.br.

Global
Reporting
Initiative (GRI)

Ao longo do relatério, podem ser
identificados os indicadores GRI
contemplados pelo respectivo
conteudo. Conheca detalhes no

Indice GRI na pagina 83.
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Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

Junto aos topicos abordados, sao referenciados
os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
que possuem maior representatividade com o
conteudo apresentado.

Mais detalhes sobre os ODS na pagina 26.
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MENSAGEM DA PRESIDENCIA

GRI 2-22

Este Relatorio de Sustentabilidade é a consolidacao de uma longa jornada que o Grupo Herval percorre ha muitos

anos, intensificando seu papel de responsabilidade ambiental, social e de governanca.

Acreditamos que esta € uma jornada sem fim, pois o desejo de se superar e aumentar 0 Nnosso protagonismo na constru-
José Agnelo Seger 0 cao de um mundo melhor, nos acompanha desde a nossa fundacao, em 1959, e seguird com a evolucao e crescimento da em-
CEO Grupo Herval presa. O Grupo Herval é reconhecido por seu constante aprimoramento tecnoldgico e socioambiental, materializado no fomento
a pesquisa, a inovacao, ao desenvolvimento sustentavel, a inclusao e a diversidade. Ou seja: nosso objetivo nao é apenas oferecer o

melhor para o nosso consumidor, mas fazer isso de forma justa e responsavel para a sociedade e para o planeta.

Contamos com times comprometidos, que fazem com que essas e diversas outras acdes acontecam diariamente. Adicionalmente, entendemos que a participacao
dos demais publicos, com os quais nos relacionamos, sao essenciais para toda essa entrega.
Finalizamos mais um ano com resultados sélidos e boas oportunidades, unindo pessoas, tecnologia e responsabilidade ambiental, para sequirmos com orgulho nas

nossas entregas, trabalhando de forma transparente, ética, justa e sustentavel. Agradecemos a todos os colaboradores, fornecedores, parceiros de negdcios e

acionistas, que confiam em ndés e fazem parte da construcao da nossa histadria.
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QUEM SOMOS

000000000
GRI 2-1| 2-2]| 2-6|

O Grupo Herval é uma empresa gaucha fundada em 1959. Com sede na cidade de Dois Irmaos,
integra segmentos diferenciados e esta presente em todas as regides do pais. Atualmente é um
grupo composto por 6 segmentos de negdécio que integram 26 marcas com quase 7 mil

colaboradores diretos.

Possui uma trajetoria focada no constante aprimoramento através de pesquisas e do
desenvolvimento de novas tecnologias. Tudo isso, é claro, com o maximo respeito pelo meio
ambiente e apreco pelos recursos naturais. Isso reflete a preocupacao em oferecer o melhor nao
sO para o consumidor, mas para todo o planeta. Os valores estao presentes em todas as fabricas
e lojas espalhadas pelo Brasil inteiro. Ao longo dos anos, o grupo construiu uma base sdlida,

estabelecendo novos limites a cada passo dado.

Matriz do

Grupo Herval em

Dois Irmaos/RS
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Quais sao e em que areas atuam as
26 marcas que compoem o portfolio

do Grupo Herval.

vulkes

vLah -
construgdes qufmica
@financeiha HAUZESTERN

@conretor'a
de seguros
@consérﬂcios

colchbées

solutions

taQi

colchbées

iPlace
(o)
taQi
[EMPRESASJ
HervaL
° store
IP!dace' Grupo Herval
vultur
store
iPlace
|P|ace outlet

Distribuicao

MODQZAa

voulevar

taQi

Originais

iPlace

mistertech

TOrrK2

).)

beden®

iPlace
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NOSSAS UNIDADES
HERVAL INDUSTRIAS

Fabrica Moveis
Seriados e

S LT T VAN T RY

. . . o o o~ ; Modulados e ao
A Herval conta com duas unidades industriais, a Herval Industria - RS e a Herval Industria - PE. fundo. nova

A Herval Industria - RS localizada em Dois Irmaos/RS, iniciou suas atividades na década de 70 Marcenaria
como uma fabrica de estofados e hoje € uma grande industria de moveis que fabrica as
linhas: salas de estar e jantar; quartos; e colchdes. No inicio dos anos 80 passou a produzir
espumas em caixotes e anos mais tarde implantou suas fabricas de laminados de latex,

injetados/solados e dublagens. Nos anos 2000, iniciou a producao de espumas no moderno

processo de espumacao continua.

F Industria

qualidade, conforto e design em constante evolucao e respeito ao meio ambiente, nos mais F gentrg de
istribuicao

Desde entao, cresce sucessivamente atendendo seus clientes com alta tecnologia, primando

diferentes e exigentes mercados.

O processo de fabricacao de espuma continua presente nas duas unidades

fabris faz com que o grupo esteja entre os trés maiores fabricantes de espuma

do Brasil e seja lider em suas regides de atuacao.
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A Herval Industria - PE, localizada em Bezerros/PE, iniciou suas operacées em
Outubro de 2015. O complexo foi projetado com tecnologias de ultima
geracao e o que ha de mais moderno em equipamentos e maquinarios
importados de diversos paises do mundo, tendo os atributos necessarios para
a fabricacao de excelentes produtos, sempre prezando pela sustentabilidade,
conforto e bem-estar. A unidade em Bezerros esta abastecendo as regides
Norte e Nordeste no fornecimento de colchdes, moveis, estofados, espuma
PU e dublagens, dando prioridade ao compromisso com qualidade e bom

atendimento aos seus clientes e parceiros.

A Herval conta com Centros de Distribuicao em Dois Irmaos/BR, Sao Paulo/BR,

Espirito Santo/BR e na Florida/EUA.

Herval Nordeste
em Bezerros/PE

F Centro de
Distribuicao
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LINHA DO TEMPO

—0

—0

1959

Liderada por Felippe
Seger Sobrinho e
familiares, a Madeireira
Herval era fundada.

—o

1970
Da-se inicio

a producao de
Moveis e Estofados

Modveis Seriados e

Ny  €h

. & &
2008 .

Ano marco —e 1908 —e 1997

na historia da Ano que entramos Dé-se inicio
IMPLA, hoje para a exportacao ao novo prédio da

Modulados

—0

2015

Inaugurada a
Unidade Fabril

de Bezerros-PE.

de moveis. Unidade Quimica

Surge um novo conceito e
proposta de marca dos
moveis, a Uultis. Implantacao
de Sistema SAP.

—0

1973

Producao
de Colchoes Herval
Moveis e Colchobes
(HMCQ)

i Lo
G;

1996

Inicia a producao
de solados de
poliuretano e de
colchbes de mola.

—0

® 2017

Surge o
Voulevar.

—0

1980

E criada a unidade
de fabricacao
de espumas

—* 2021

Modulados é transferido

€

1992
Iniciou-se
a fabricacao de latex
para atender
o setor calcadista

—0

O parque fabril de

—0

1986
A fabrica foi
transferida
para Dois Irmaos,
® onde permanece

Mdveis Seriados e

para Dois Irmaos.

o 2022
Escola Industrial
Herval.

R até os dias atuais.
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MERCADOS ATENDIDOS

A Herval tem expandido seu alcance global, atendendo a uma ampla gama de mercados em mais de 20 paises. Com seu compromisso em oferecer produtos de alta
qualidade e solucdes inovadoras, a empresa se estabeleceu como uma referéncia nos setores industrial, comercial e residencial. Desde equipamentos pesados até
produtos para construcao e decoracao, a Herval se dedica a suprir as necessidades dos clientes em todo o mundo, garantindo eficiéncia, confiabilidade e exceléncia

em cada mercado em que atua. Seja em projetos de grande escala ou demandas especificas, a Herval estad pronta para fornecer solucdes personalizadas e impulsionar

0 sucesso de seus clientes.

Confira a seguir nossos mercados atendidos:

p ©:0: 0
_‘—@—g XAAAS o o : :
Aeronautico Automobilistico Naval Calcadista Hoteleiro Moda Moveleiro Eletro
L : OOOO . @ Cliente profissional:
—|o - . .
@ —n-|o Q |J| arquitetos, designers, decoradores,
Agricola Construcao Civil Esportivo Pet EPIs Tecnologia lojistas e vendedores
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NOSSOS PRODUTOS

GRI1 417-1

MOVEIS DE MADEIRA

Nossos moéveis de madeira representam a perfeita unidao de exceléncia,
tradicdao e design. As pecas seguem as tendéncias contemporaneas de
estilo de vida, proporcionando alta qualidade e um estilo atemporal para

qualquer ambiente. Com producao pautada pela sustentabilidade, nossos

produtos incorporam matérias-primas de alta qualidade e madeiras
provenientes de manejo responsavel. Dentre elas, destaca-se a elegante

madeira Teca, certificada pelo FSC®, utilizada em modelos exclusivos e

selecionados da Uultis.

uulls S

moveis e
colchoées
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ESTOFADOS

wulti, &2

maoveis e
colchobées

Nossas poltronas e estofados sao simbolos de exceléncia e conforto. Os
materiais utilizados nos modelos passam por testes rigorosos de
resisténcia, fatores que oferecem maior durabilidade e qualidade aos
produtos. Espumas de alto desempenho, incluindo opcdes de fonte
vegetal e que geram menor impacto ambiental em sua confeccao, pautam
a composicao dos produtos. Isso significa que nossos estofados, além de
alinhados as tendéncias internacionais de design e oferecerem maximo
conforto, também abracam a sustentabilidade e o respeito ao meio

ambiente.
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MOVEIS E SERIADOS MODULADOS

Nossos moveis seriados e modulados desempenham um papel
fundamental na organizacao e decoracao de espacos alinhados aos novos
contextos de vida. Dentre as opc¢des, cozinhas e dormitérios modulados
dividem espaco com roupeiros, co6modas, cabeceiras e mesas de cabeceira.
Nossos produtos recebem revestimentos e pinturas que, além de protecao,
conferem um visual arrojado e belo aos itens. Um exemplo disso, é a
pintura UV que além de ser uma solucao tecnoldgica limpa e ecoldgica,
também garante durabilidade nas cores e texturas sensiveis ao toque

presente nos moveis.
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COLCHOES (MOLA E ESPUMA)

BOX, SOMMIER E BAU

Nossos colchdes e boxes sao uma escolha de exceléncia e alta qualidade.
Dentre os padroes atingidos, destacamos o Selo Abicol, que atestam e

validam a maxima qualidade de nossos colchdes de espuma e de molas.

Mantemos um firme compromisso com a sustentabilidade, por isso, prio-

« rizamos o uso de matérias-primas sustentaveis e tecnoldgicas que nao
_F"uRT_ . !I| Molas Ensacadas | Visco . .
T V ik i apenas proporcionem beleza e conforto excepcional aos nossos produ-
e A 24 A I A 0 A LA AL tOS, mas tam bém contri bua M para O au mento dO bem'esta e apreserva-
cao da saude de seus usuarios. Essa dedicacao a qualidade é respaldada
por testes rigorosos de resisténcia e suporte que visam alcancar maxima

performance. Diversas tecnologias de molas e espumas utilizadas em

nossas propostas sao desenvolvidas com exclusividade pelo Grupo

Herval, fato que reforca nosso carater inovador e de referéncia na oferta

DULELS wodien

ZESTERN s de itens para uma experiéncia de sono incomparavel.

COLCHOES colchoées
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ESPUMA DE PU

vqufmica

Sempre preocupados com inovacao e sustentabilidade, a
utilizacao do sistema CarDio de espumacao continua, permite

usar CO como agente de expansao.

Este processo elimina o uso de CFCs da producao e ainda garante
espumas com melhor regularidade celular e distribuicao de

densidade, ou seja, produtos de excelente qualidade.

LAMINADOS DE LATEX

Permeabilidade, flexibilidade e conforto térmico.

Os beneficios dos produtos sao multiplicados nos produtos

do cliente de acordo com cada necessidade.

Sao compostas de borracha de SBR, mecanicamente

expandidas e vulcanizadas em tuneis de calor.
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DUBLAGENS

vqufmica

Processos a fogo, a cola ou a filme, de acordo com a necessidade

do mercado!

Sao utilizadas espumas de PU ou latex, com tecidos variados:
cacharel, Jersey, nao tecido ou outros. Adesivos: PVA, filme,
acrilico, tack permanente. Produtos ideais para cabedais, forro
de botas, palmilhas conformadas, bolsas, mochilas e estojos

escolares, bojos e vestuario em geral, palmilhas.

INJETADOS PU

vqufmica

Por ser um produto de excelentes propriedades
fisico-mecanicas, alta flexibilidade, modelagem e permitir
diversos tipos de acabamento, os injetados de poliuretano sao
Otimos e muito versateis, podendo assim suprir as mais

variadas necessidades.
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ESTRATEGIA ESG HERVAL

000000000
GRI 2-17| 3-1| 3-2| 3-3

No ano de 2022, foram realizadas acdes significativas para fortalecer o
conhecimento coletivo, as habilidades e a experiéncia do Conselho de

Administracao em relacao ao desenvolvimento sustentavel.

Essas acOes estiveram direcionadas para o processo de formacao do
Comité de Sustentabilidade, que desempenha um papel fundamental

na conducao das praticas sustentaveis da empresa.

Além disso, houve um trabalho conjunto com os demais stakeholders
para definir os temas materiais prioritarios, ou seja, aqueles que

possuem maior relevancia e impacto em relacao a sustentabilidade.

Essa abordagem colaborativa permite alinhar as expectativas e
necessidades das partes interessadas, fortalecendo o didlogo e a

construcao de solucdes sustentaveis.

MEMBROS COMITE DE SUSTENTABILIDADE

Coordenador José Agnelo Seger Direcao

Membro Alexander Becker Industrial

Membro Diego Maklei Prestes Producao HNE

Membro Fabiano Kafer Producao HQuimica

Membro Inacio Arnold Compras

Membro Matheus Tenoério de Oliveira Qualidade HNE

Membro Morgana Maria Rohr Recursos Humanos

Membro Poliana Santos de Almeida Marketing

Membro Sabrina Andrade Spier SESMT

Membro Thiago Lima Donald Marketing

21




STAKEHOLDERS E CANAIS DE ENGAJAMENTO

CANAL DE NiVEL DE
STAKEHOLDER ENGAJAMENTO ENGAJAMENTO

GRI 2-29

A e Reuniodes
o%o Acionistas e Canais internos de comunicagao Alto
Reconhecemos a importancia de envolver diversos grupos T e Pesquisa de Materialidade
de interesse, para obter uma visao holistica e representativa e Canais internos de comunicacao
q . O e Pesquisa de Clima Organizacional
os desafios e oportunidades relevantes para o nosso %24 Colaborador - SR e Alto
, . %2& e Pesquisa de Materialidade
NEJocIo. e Sindicatos
Para garantir a identificacao precisa e abrangente dos temas e Representantes
o o . . e Redes Sociais Al
materiais, a Herval priorizou o engajamento de stakeholders GQ%% Clientes e Site [nstitucional to

L. e Pesquisa de Materialidade
em um estagio inicial.

O O ‘E‘mail
Estabelecemos um didlogo aberto e transparente, @@ Fornecedor e Site Institucional Alto
e Pesquisa de Materialidade;

permitindo que as vozes dos stakeholders sejam ouvidas e

: . . e Site Institucional
consideradas na definicao dos temas materiais.

000 . e Redes Sociais Médi
%@ Comunidade e Ouvidoria eaio
Acreditamos que essa abordagem inclusiva fortalece nossa e Pesquisa de Materialidade
capacidade de tomar decisdes informadas e direcionar O .. ..
X0 e Canais internos de comunicacao :
- TF - - @;‘;OO Governo e Pesquisa de Materialidade Baixo
nossas estratégias de sustentabilidade de maneira alinhada fr 9

com as expectativas e necessidades dos nossos stakeholders.
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TEMAS MATERIAIS

Os topicos materiais norteiam nossa estratégia e re-
fletem impactos econdmicos, ambientais e sociais
significativos em nossa atuacao.

A Matriz de Materialidade foi construida a partir da
metodologia do GRI e considerou a triangulacao das
informacoes obtidas em Reunidao com o Comité de

Sustentabilidade e ESG Herval, na qual foram levan-

: . AMBIENTAL SOCIAL GOVERNANCA
tados os aspectos mais relevantes na visao interna
de representantes de diversas areas, Pesquisa de Agua e efluentes Desenvolvimento dos colaboradores Gestao estratégica e economia
Materialidade online realizada com os stakeholders Matérias-primas Clientes e produtos Conformidade legal
e, Pesquisa de mercado (benchmarking), na qual Biodiversidade Diversidade, inclusao e igualdade Etica e anticorrupcao

o - o Emissdes de GEE Cadeia de fornecimento Qualidade e certificacdes
foram levantadas as principais tendéncias nacionais . o )

Energia Praticas justas, saude e seguranca
€ internacionais quanto a agenda ESG. Residuos e Circularidade Relacionamento com a comunidade
Como resultado de todo esse esforco, foram selecio- ® D
o O

nados os temas materiais da Herval. .- ““l“
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POLITICA ESG

AMBIENTAL, SOCIAL E
GOVERNANCA

GRI 2-23] 2-24

A Politica ESG Herval esta em consonancia com o modelo de negdécios da
corporacao, incluindo sua Missao, Visao e Valores, a Politica de Gestao e

Qualidade e o Codigo de Etica do Grupo Herval.

A definicao da Politica ESG foi uma importante iniciativa, estabelecendo os
principios e diretrizes que guiam nossas praticas. Buscando a integracao dos
aspectos ESG a nossa estratégia, definimos trés pilares que sao a base para

as acoes de sustentabilidade da Herval: Planeta, Pessoas e Prosperidade.

Essas acdes demonstram nosso compromisso em aprimorar continuamente
nossa governanca corporativa e avancar em direcao a um modelo de

negdécio cada vez mais sustentavel e responsavel.
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PLANETA
Criar valor sustentavel

SAUDEE AGUA POTAVEL 12 CONSUMOE 13 AGAOCONTRAA
BEM-ESTAR ESANEAMENTO PRODUGAD MUI]ANGA GLOBAL
RESPONSAVEIS

Mo O &

PESSOAS

Promover bem-estar e
desenvolvimento

ERRADICAGAD SAUDEE EDUCAGAODE
DAPOBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE

PROSPERIDADE

Gerar crescimento lucrativo

e valor conjunto

TRABALHO DECENTE 9 INDOSTRIA, INOVAGAO 12 GONSUMOE PARGERIAS EMEIOS
Eggﬁg&l{ggﬂﬂ EINFRAESTRUTURA PRODUGAO DEIMPLEMENTAGAO

i & CO @

Criar solugdes diversificadas através de
recursos e fontes eficientes, responsaveis e
sustentaveis, buscando a neutralizacao e
minimizacao dos impactos negativos de

nossas operacoes.

Promover o bem-estar das pessoas através
da entrega de produtos e servigos de
exceléncia para nossos clientes, da
valorizacao de nossos colaboradores e do
desenvolvimento das comunidades nas

quais estamos inseridos.

Tracar novos limites a cada passo dado,
com foco em qualidade, diversificacao e
satisfacao, sustentados por uma conduta
ética, respeitosa e responsavel. Também
estabelecer parcerias responsaveis,
confidveis e de exceléncia, gerando valor

compartilhado para toda a cadeia.

Reduzir residuos industriais destinados para aterros

Minimizar o uso de materiais que nao atendam os limites de
tolerancia quanto a presenca de substancias restritas

Monitorar emissdes de gases de efeito estufa (escopo 1 e 2)

Realizar projetos que apresentem resultados concretos no ambito da
reducao do consumo de dgua ou do lancamento de efluentes

Realizar projetos que apresentem resultados concretos no ambito da
reducao do consumo de energia elétrica

Consumir energia elétrica produzida ou adquirida externamente de
fontes renovaveis

Fomentar o protagonismo dos colaboradores para o cuidado,
implantando o programa "Como praticamos o cuidado” nas fabricas

Reduzir o numero de acidentes de trabalho com afastamento

Aumentar o aproveitamento interno de jovens formados nos
programas de aprendizagem

Capacitar gestores industriais quanto as tematicas de
sustentabilidade, ESG e inovacao

Contratar, preferencialmente, pessoas das comunidades nas quais
estamos inseridos, como forma de impulsionar o desenvolvimento
destas

Obter crescimento sustentavel

Oferecer aos clientes produtos que apresentem alguma solugao
ou vantagem em termos de sustentabilidade

Monitorar os fornecedores criticos sob a 6tica ESG e
desenvolvé-los garantindo que todos estejam aderentes aos
critérios minimos de sustentabilidade Herval
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OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ODS)

Reconhecemos a importancia das acdes globais que vém de encontro com os 17
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao (ODS) das Nacdes
Unidas (ONU), buscando por um planeta mais justo, igualitario e sustentavel. Por
isso, a Herval também se compromete a agir, direta ou indiretamente, para

potencializar essa mudanca que esta em curso mundialmente.

Ao consolidarmos nosso compromisso com a sustentabilidade, também

34 3avaivno,

identificamos de forma clara e tangivel os ODS com os quais estamos
contribuindo diretamente. Por meio de uma analise minuciosa de nossas
operacdes e impactos, identificamos areas em que as acdes tém um efeito

positivo no avanco dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Essa descoberta fortalece nosso compromisso em alinhar praticas empresariais

com a agenda global de sustentabilidade, permitindo-nos direcionar nossos

V4NLNYL1SIVHANI

esforcos para as metas especificas que estao alinhadas com nossa missao e oy 3 OY5VAONI

‘'VI4LSNANI

valores.
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Compreender e medir nosso impacto em relacao aos ODS nos capacita a avaliar continuamente nosso progresso, identificar areas de melhoria e implementar

estratégias que contribuam para um futuro mais sustentavel e inclusivo.

Reconhecemos a importancia de promover uma compreensao abrangente e aprofundada dos principios e diretrizes que regem nossa abordagem sustentavel. Desta
forma, através de programas de capacitacao e treinamento, buscamos assegurar que todos os membros da equipe estejam familiarizados com as melhores praticas,

politicas e metas relacionadas a sustentabilidade em todas as areas do nosso negdcio.

Acreditamos que ao investir na educacao e no desenvolvimento dos colaboradores, estamos fortalecendo a cultura corporativa e capacitando nossa equipe para
desempenhar um papel ativo na implementacao de praticas sustentaveis e na busca do sucesso a longo prazo, tanto para a empresa quanto para as comunidades

que atendemos.

ODS PRIORITARIOS

ERRADICAGAO SADDEE EDUCAGAODE AGUA POTAVEL ENERGIALIMPA TRABALHO DECENTE INDOSTRIA, INOVAGAO 19 covsumo 1 AGAO CONTRA A PARCERIASEMEIOS
DA POBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE ESANEAMENTO EACESSIVEL EGRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA PRODUGAO MUDANGA GLOBAL DEIMPLEMENTAGAO
Ay FELL, e RESPONSAVEIS DOCLIMA

v| N o m@@
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PROSPERIDADE: GERAR
CRESCIMENTO LUCRATIVO
EVALOR CONJUNTO.




PROSPERIDADE: GERAR
CRESCIMENTO LUCRATIVO E
VALOR CONJUNTO

O capitulo dedicado a governanca destaca o compromisso da Herval com a
adocao de praticas éticas, transparentes e responsaveis em todas as esferas
de nossa atuacao. Reconhecemos a importancia de uma governanca soélida e
eficaz para sustentar nossas atividades sustentaveis e promover a criacao de

valor de longo prazo para todas as partes interessadas.

Neste capitulo, serao apresentados os principios e diretrizes que norteiam
nossa governancga corporativa, incluindo a estrutura de gestao, a gestao de
riscos, o engajamento com stakeholders e a prestacao de contas. Buscamos,
assim, demonstrar nossa busca continua pela exceléncia em governanca,
reforcando nossa responsabilidade como empresa cidada e nosso
compromisso em contribuir para o desenvolvimento sustentavel das

comunidades em que atuamos.

Colaboradores da
Herval IndUstria - PE
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA
GRI2-9|2-10|2-11|2-12|2-19 | 2-20

Na estrutura de governanca do Grupo Herval, os s6cios sao a autoridade maxima,
SOCIOS

estes tém a autonomia para determinar os rumos da companhia, sendo seu

compromisso primordial o beneficio coletivo e a busca incessante pelo

0
0 ! 0
crescimento sustentavel. CONSELHO 0 9 0

DE ADMINISTRACAO
No Conselho de Administracao esta o Presidente José Agnelo Seger (CEO - Chief

Executive Ofices), o qual possui, entre as principais funcdes, a tomada de decisao

que visa sustentar o Grupo d Iongo prazo, prever e garantir OS recursos necessarios PRESIDENTE

CEO

para que todas as operacdes organizacionais ocorram da melhor forma possivel, e

dentro dos prazos estabelecidos.

A Vice-presidéncia, tem o objetivo de dar o suporte ao Presidente, na tomada de

Vi

decisao, e cada uma das vice-presidéncias possuem particularidades inerentes para

. ~ ;. . . . INDUSTRIAS OPERACOES E ADM. E FINANCEIRO SERVICOS CONSTRUCAO
o desenvolvimento das opera¢des dos negdécios do Grupo. Visando contribuir VAREJO (TAQ) £ VAREJO (IPLACE)
diretamente para a execucao da estratégia de cada negécio do Grupo, cada \ X X T /
vice-presidéncia conta com uma equipe composta de colaboradores especialistas VICE-PRESIDENCIA

qualificados para cada atuacao, ou seja, diretores, gerentes, coordenadores,

supervisores, até o menor nivel de especialidade.
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Sendo uma empresa de capital fechado, o conselho de administracao
desempenha o papel de um conselho consultivo, nao exercendo funcdes de
deliberacao. Composto por 8 (oito) membros, o Conselho é constituido por 4
(quatro) representantes da familia, 1 (um) conselheiro externo e 3 (trés)
executivos internos. Sua responsabilidade abrange as principais deliberacbées
e decisdes estratégicas do Grupo, fornecendo orientacao na avaliacao de
resultados e prestacao de contas, além de direcionar estrategicamente os
negocios da empresa. O Conselho de administracao também desempenha um
papel crucial no monitoramento das atividades da diretoria e na execucao da
estratégia, atuando como um elo essencial entre os socios e a diretoria da

companhia.

A pratica de remuneracao da empresa para os membros do mais alto 6rgao de
governanca e aos altos executivos esta estabelecida para garantir uma
compensacao justa e competitiva. Essa pratica busca alinhar os objetivos dos
executivos com os interesses dos acionistas/presidéncia e garantir que eles
sejam recompensados de acordo com o desempenho e os resultados

alcancados pela organizacao.

As remuneracdOes sao definidas da seguinte forma:

-~

\_

e Conselho de Administracao - remuneracao

fixa mensal pelo desempenho de suas funcoes;

9

e Presidente e Vice-Presidentes - remuneracao

fixa mensal por meio de pré-labore;

-

\_

4

 Diretoria Executiva - remuneracao fixa mensal e possibilidade

de pagamento de bonus e incentivos com base no desempenho da

empresa ou do individuo.

Esses programas de incentivo sao projetados para motivar os lideres

e alinhar seus interesses com os objetivos da empresa.

~

/
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eo®
€@  CLENTES

1. 2.0.9.8.¢

Concentrar esforcos para superar
expectativas dos clientes internos

e externos.

. COMUNIDADE

Conviver harmoniosamente com

a comunidade, preservando suas
origens, costumes, culturae o

meio ambiente.

:‘.‘ COLABORADORES

Respeito a pessoa acima de tudo,
desenvolver a autoestima, espirito de

cooperacao e trabalho em equipe.

(3,

)= LUCRO

E vital e necessario para perpetuar a
vida da empresa. E fonte béasica para
novos investimentos, geracao de em-
pregos, seguranca e bem-estar social

dos acionistas e colaboradores.

/\7' CRESCIMENTO
11

Avancar continuamente
apos sentir a firmeza do

passo anterior.

%ORNECEDORES

Estreitar as parcerias para,
juntos, alcancar excelentes

niveis de competitividade.

@MISSAO

Em harmonia com a comunidade e o

meio ambiente, buscamos exceléncia
nos minimos detalhes em produtos e
servicos para superar expectativas e

entregar as necessidades dos clientes.

< =/ VISAO

Nosso objetivo é ter reconhecimento
nacional e internacional pelo modelo
de gestao, crescimento, solidez e
diversificacao dos negdécios com
exceléncia nos processos, produtos e
servicos, zelando por resultados e

satisfacao aos clientes.
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CODIGO DE ETICA

000000000
GRI 2-15| 2-16| 2-25| 2-26

A nossa histoéria foi edificada através de relacdes de confianca com clientes,
fornecedores, comunidade e nossos colaboradores. Construimos essa
conflanca com base nos principios da ética, integridade, transparéncia,
sustentabilidade, honestidade e respeito. Sao esses mesmos principios que
guiam nossa forma de interagir com todos com quem nos relacionamos, e

que constroem junto o nosso futuro.

Prezamos pela transparéncia dos negdcios e pelo comportamento ético por
meio de atividades e politicas que norteiam nosso comportamento e as
praticas esperadas. Temos a disposicdo de todos, o nosso Codigo de Etica que
foi elaborado para demonstrar a maneira adequada de pensar e agir dentro e

fora da empresa.

O Cédigo de Etica se aplica a todos os Conselheiros, Diretores e demais cola-
boradores de todas as subsidiarias e sociedades controladas do Grupo Herval.

Ele é apresentado a todos os colaboradores que entram no Grupo Herval,

através de treinamento que acontece na integracao e havendo a possibilida-
de de revista do conteudo na plataforma de educacao corporativa: Educa
Herval. As suas diretrizes sao aplicaveis também aos acionistas, prestadores
de servicos, fornecedores e a todos os demais publicos e entidades com as
quais interagimos. Os pressupostos apresentados no Cédigo devem estar
presentes nas relacées com os fornecedores, clientes, acionistas, prestado-
res de servicos, concorrentes, 6rgaos publicos, instituicdes financeiras, im-

prensa, comunidade e opiniao publica.

Além disso, o documento determina as normas pelas quais todos devemos
pautar nossas condutas funcionais no exercicio de nossas atividades diarias,
bem como nos relacionamentos internos e externos, no ambito de nossas
atribuicoes hierarquicas. Dessa forma, estaremos zelando para que o Cédigo
seja amplamente divulgado e adequadamente cumprido para fortalecer os

principios e valores do Grupo Herval.
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Para acessar o nosso Codigo de Etica na integra clique aqui.

Contamos com um Canal de Etica que tem uma comunicacdo anénima para
manter o didlogo transparente com os publicos de interesse e enderecar
denuncias referentes ao descumprimento do Cédigo de Etica. Também
contamos com um Canal de Ouvidoria para abordar questdes de clientes e
prover tratativas mais urgentes e especificas, um Canal de Atendimento ao
Cliente (SAC), além de monitorias para identificar reclamacdes e parcerias

com empresas especializadas em reclamacgdes.

Canal de Etica e Ouvidoria:

Telefone: (51) 3564-8300

Times do

Atendimento ao
Ramal interno: 8361 | Cliente do Grupo

E-mail: ouvidoria.etica@herval.com.br Herval e Quvidoria

34



https://www.herval.com.br/wp-content/uploads/2023/05/Codigo-etica_portugues_GH.pdf

QUALIDADE

Alicercado pelos valores do Grupo Herval, estamos alinhados com as

melhores praticas de Qualidade, Responsabilidade Social e Ambiental.

Possuimos um Sistema de Gestao da Qualidade implantado e certificado pela
ISO 9001 desde o0 ano de 2003, sustentando a implantacao e manutencao de
diversos padrdes e atestam a capacidade de atendermos as mais exigentes

demandas de nossos clientes.

A Politica de Gestao e Qualidade esta alinhada com os valores do Grupo

Herval demonstrando total interacao com os outros negdcios da empresa.

POLITICA DE GESTAO E QUALIDADE HERVAL

Fica expresso que todos os Colaboradores do Grupo Herval tém o compromis-
so de pensar e agir de acordo com os mais altos padrdes de Qualidade e Pro-
dutividade, com ética, responsabilidade e foco no resultado; agregando valor
a marca, aos produtos e servicos que destinamos aos nossos Clientes e a Co-

munidade.

VALORES E DIRETRIZES

/D
&Y

o ..
-]_J%_

&
v

&

OS CLIENTES
Conosco, ativos
e satisfeitos.

OS COLABORADORES
Integrados, engajados e

provedores de solucées.

ALIANCASE
PROVEDORES

Estreitar parcerias para
juntos alcancarmos
excelentes niveis de

qualidade e competitividade.

MEIO AMBIENTE E
COMUNIDADE
Preservacao, respeito e
harmonia.

MELHORIA, SAUDE,
SEGURANCA E
SUSTENTABILIDADE

Compromisso de todos.

REQUISITOS
APLICAVEIS:
Assegurar o0 atendimento a

requisitos de clientes e
demais partes interessadas.

VISAO
PERMANENTE
Pesquisar, investir e inovar!




CERTIFICADOS DA HERVAL INDUSTRIAS

Sistema de Gestao
[{EYOIEITET[]

4>

Baixe aqui o
certificado

FRAT000

\ CERTIFICADO
| ReclameAQUI

A 1SO 9001 é a norma internacional para Sistemas de Gestao da
Qualidade (5GQ), publicada pela ISO (International
Organization for Standardization), é reconhecida como a base
para qualquer organizacao criar um sistema para assegurar a
satisfacao do cliente e a melhoria continua. Trata-se de um
conjunto de requisitos para um SGQ, o qual é necessario para
a organizacao demonstrar a capacidade de fornecer produtos,
que atendam os requisitos do Cliente e o0s requisitos

regulamentares estatutarios aplicaveis.

Somos certificados com o selo RA1000, a classificagcao maxima
que uma empresa pode alcancar na plataforma Reclame
AQUI. Reconhecimento que demonstra 0 nosso compromisso
com o cliente, exceléncia no atendimento, qualidade de
produtos e servicos, avaliados diretamente por nossos

consumidores.

() ORIGEM

SUSTENTAVEL

_—
==
=

AO

Authorized Economic Operator
Programa Brasileiro de Operador Econdmico Autorizado

ESG - ORIGEM SUSTENTAVEL

Em 2022 iniciamos o processo para a certificacao ESG - Origem
Sustentavel, baseada nas melhores praticas internacionais de
sustentabilidade, segue indicadores de <cinco dimensdes:
econdmica, ambiental, social, cultural e gestao da sustentabilidade.
Permite o alinhamento dos processos produtivos a indicadores
internacionalmente reconhecidos, ampliando as oportunidades no
mercado de exportacao e impulsionando o crescimento sustentavel

de toda a cadeia produtiva.

OEA - RECEITA FEDERAL

A certificacao OEA é concedida pelo Governo Brasileiro as
empresas cujos processos de gestao minimizam oS riscos
existentes em suas operacdes de comércio exterior e que
demonstram estar comprometidas com os critérios de
Conformidade Aduaneira e de Seguranca da Cadeia Logistica

Internacional.



https://www.herval.com.br/wp-content/uploads/2023/05/Certificado-ISO-9001.15-Herval-Industrias_valid.2024.pdf

CERTIFICADOS DA HERVAL INDUSTRIAS

INMETRO - Portaria de Colchdes FSC® - Forest Stewardship Council®
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Atendimento a portaria 035/2021 e 075/2021 (Regulamento

PROCEDENCIA

Certificacao FSC®, poderosa ferramenta econbémica de

EFSC

www.fsc.org
FSC® C146592

Técnico da Qualidade e os Requisitos de Avaliacao da desenvolvimento sustentavel e gestao ambiental que combate o

Conformidade) que definem compulsoriamente a certificacao desmatamento, contribui para o uso responsavel dos recursos

A marca do manejo

de colchbées e colchonetes de espuma de poliuretano e de florestal responsavel florestais, promove a manutencao ou a melhoria dos servicos

molas, sendo o Grupo Herval uma das empresas pioneiras em

manter os produtos em conformidade com estas diretrizes.

ecossistémicos, como o abastecimento de dagua, estoque de

carbono e valores culturais, ajuda na conservacao e regeneracao

: . das florestas naturais e da vida silvestre, respeita o bem-estar, a
Ostentamos o Selo Abicol, comprovando nosso mantenimento

: .. , , dignidade e os direitos dos trabalhadores, das comunidades locais e
com um sistema de boas praticas rastreavel, que, além de

. .. dos povos indigenas e agrega grande valor socioambiental aos
oferecer produtos dentro dos padrdées, normas técnicas e

: . produtos certificados.
regulamentos estabelecidos, desenvolvemos acdes que

representam o Respeito ao Meio Ambiente, Padrdes A marca do manejo florestal responsavel.
Sustentaveis de Desenvolvimento, Respeito ao Direito do

Trabalhador, Praticas Leais de Concorréncia e Combate ao

Trabalho Infantil.

C > Acesse o site do INMETRO e consulte nossos certificados:
slo http://www.inmetro.gov.br/prodcert/certificados/busca.asp




MELHORIA CONTINUA

HERVALORIZANDO

Valorizando ideias,
concretizando solucoes.

HERVALorizando - Programa de Sugestbes e
Melhorias

O HERVALorizando é um programa voltado a
melhorias de processos, aumentando a eficiéncia,
diminuindo perdas e gastos desnecessarios,
ajudando a minimizar riscos de acidentes no
ambiente de trabalho. Tendo o intuito de valorizar a
criatividade dos colaboradores em prol da
organizacao.

O programa incorpora a cultura do Grupo Herval
como um canal aberto, cada vez mais utilizado
pelos colaboradores, para recebermos sugestdes de
melhorias para qualquer setor, area ou
departamento da industria.

Alguns registros do
Programa Hervalorizando




POLITICA ANTICORRUPCAO

A Herval de acordo com as disposicdes de seus Valores e os principios de
conduta estabelecidos em seu Cédigo de Etica, como referéncia aos firmes
compromissos com principios éticos, assume a responsabilidade de participar
ativamente do desafio de combater a corrupcao e a fraude em todas as suas
areas de atuacao. Com esse propésito, a alta direcao do Grupo Herval,
responsavel por formular a estratégia, aprovar as politicas corporativas e
organizar os sistemas de controle interno, estruturou e aprovou uma Politica

Anticorrupc¢ao.

A Politica Anticorrupcao visa estabelecer as principais diretrizes e
posicionamento da Herval quanto ao repudio e combate a todas as formas de
condutas corruptas, tais como suborno, desvios e concessdes de vantagens
indevidas, assim como a ocultacao ou dissimulacao desses atos e o

impedimento as atividades de investigacao e fiscalizacao.

Em 2022 nao tivemos ac¢oes judiciais por concorréncia

desleal, praticas de truste ou monopadlio.

Para acessar a nossa Politica Anticorrupcao na integra
clique aqui



https://www.herval.com.br/wp-content/uploads/2023/10/Politica-Anticorrupcao-Herval-Industrias.pdf

GESTAO DE FORNECEDORES

GRI 204-1

Os fornecedores desempenham um papel fundamental para a Herval, sendo
pecas-chave em nossa cadeia de suprimentos e no alcance de nossos objeti-
vos de sustentabilidade. Reconhecemos a importancia de estabelecer parce-
rias solidas e de longo prazo com fornecedores comprometidos com os
mesmos valores e principios que norteiam nossas operacoes. Trabalhamos em
conjunto com nossos fornecedores para garantir a qualidade dos produtos e
servicos, bem como a conformidade com as normas legais, éticas e ambien-
tais. Além disso, incentivamos a adocao de praticas sustentaveis em suas ope-
racdes, como a reducao do impacto ambiental, a promocao de condicbes de
trabalho justas e seguras, e a busca por inovacao e melhoria continua. Acredi-
tamos que o engajamento e a colaboracao com nossos fornecedores sao es-
senciais para fortalecer nossa cadeia de valor e alcancar resultados sustenta-

veis de forma conjunta, beneficiando a todos os envolvidos.

No ano de 2022, a Herval estabeleceu parcerias com 602 fornecedores

para atender as demandas de matérias-primas na cadeia de
suprimentos. Esses fornecedores estao distribuidos em diferentes regides do
pais, além de alguns estarem localizados no exterior. Essa ampla rede de
fornecedores nos permite garantir uma diversidade de opcbdes de
suprimentos e materiais, bem como a capacidade de atender as necessidades

de nossas operacoes de forma eficiente.

A Herval priorizou a aquisicao de matérias-primas junto a fornecedores
locais, representando 96,14% do total de gastos nesse aspecto. Além disso,
mais de 25% das aquisicoes foram provenientes de fornecedores situados nos
dois estados onde temos nossos parques fabris. Notavelmente, o estado de
Sao Paulo se destaca como uma importante fonte de origem dos materiais,
correspondendo a 47,59% dos fornecimentos. Essa abordagem estratégica de
valorizacao de fornecedores locais fortalece a economia regional, promove o
desenvolvimento sustentavel e reduz a pegada ambiental associada ao

transporte de mercadorias.
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ﬁ 0,17%
A Herval reafirma seu compromisso em estabelecer
.0,17%
parcerias  colaborativas e  responsaveis com :
SU®0.15%

fornecedores, buscando a exceléncia em toda a cadeia

de suprimentos.

0,05%

47,59%
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PLANETA: CRIAR VALOR SUSTENTAVEL

Nesta etapa do Relatério de Sustentabilidade, abordaremos as iniciativas e
praticas da Herval relacionadas ao meio ambiente, demonstrando nosso
compromisso em minimizar os impactos ambientais das nossas operacdes e
promover a sustentabilidade em todas as etapas do nosso negdcio.
Acreditamos que a preservacao e a protecao do meio ambiente sao
fundamentais para garantir um futuro sustentavel para as geracoes presentes
e futuras. Neste relatdrio, destacaremos as medidas que implementamos para
reduzir nossa pegada ecoldgica, conservar recursos naturais, gerenciar
residuos de forma responsavel e promover a educacao ambiental. Além disso,
compartilharemos nossas metas e progressos em direcao a uma operacao

cada vez mais verde e ecologicamente consciente.

A reducao nos impactos ambientais faz parte do nosso DNA, e reforcamos no
dia a dia o compromisso como empresa, de termos atitudes sustentaveis na

melhoria continua dos nossos processos.

O Sistema Integrado de Gestao Ambiental

SIGAH Herval (SIGAH) é um departamento

responsavel por desenvolver e monitorar os

e
LR

programas ambientais dentro da empresa. Tem como objetivo a melhoria

continua na separacao de residuos, reutilizacao de materiais que seriam
descartados, diminuicao de residuos para destinacao em aterro industrial ou
co-processamento, e a busca por novas solucdes disponiveis no mercado,

além de tecnologias que minimizem o impacto ambiental.

Dentre os projetos que garantem que as atividades do Grupo Herval
desencadeiem o minimo possivel de danos ao meio ambiente esta o Grupo

Zero e a Estacao de Tratamento de Efluentes.
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RECURSOS

GRI301-1]|301-2 | 301-3

Reconhecemos a importancia de uma gestao responsavel acerca dos
materiais utilizados em nossos produtos, desde a selecao de matérias-primas
até a etapa de descarte. Por isso, implementamos diversas iniciativas visando
a reducao do consumo de recursos naturais, a utilizacdao de materiais
ecoeficientes, a implementacao de programas de reciclagem e o
estabelecimento de parcerias com fornecedores comprometidos com a

sustentabilidade.

A Herval atribui grande importancia ao consumo responsavel de matérias-pri-
mas em suas operacdes. Com esse objetivo em mente, estabelecemos um sis-
tema de homologacao e avaliacao de fornecedores, com o qual analisamos di-
versos aspectos como a qualidade, prazos, conformidade com a legislacao,
comprometimento com a protecao ambiental, saude e seqguranca dos colabo-
radores, entre outros critérios relevantes. Por meio desse sistema, buscamos

garantir que nossos fornecedores compartilhem dos mesmos valores e princi-

pios de sustentabilidade que orientam nossas atividades. Essa abordagem re-
forca nosso compromisso em adotar praticas responsaveis em relacao as ma-

térias-primas utilizadas, contribuindo para a preservacao do meio ambiente,

a seguranca dos nossos colaboradores e a entrega de produtos de R —

qualidade aos nossos clientes. A Herval investe de
forma continua em projetos e iniciativas
para aumentar o indice de reci-
clagem de residuos, visando
reintegra-los a cadeia
produtiva e promover
uma economia circular

mais eficiente.

Mesas produzidas
com a reciclagem de
residuos internos e _ ! | |
utilizadas no Centro .% B NEE Va1 3TN S S ;
Administrativo 2 48



Reconhecemos a importancia de reduzir a quantidade de residuos
descartados e buscar alternativas sustentaveis para o reaproveitamento
desses materiais. Por meio de parcerias com empresas de reciclagem,
implementacao de programas internos e conscientizacao dos colaboradores,
trabalhamos para maximizar o aproveitamento dos residuos gerados em
nossas operacoes. Dessa forma, contribuimos para a reducao do consumo de
matérias-primas virgens, o uso mais eficiente dos recursos naturais e a
reducao do impacto ambiental. Estamos comprometidos em promover uma
economia circular, na qual os residuos se tornam recursos valiosos,

impulsionando a sustentabilidade e a inovacao em nosso setor.

Priorizamos o recebimento de matérias-primas no modo a granel, reduzindo
assim, a geracao de embalagens contaminadas para descarte. Quando se
trata de residuos de madeira, a reaproveitamos para a geracao de energia,
substituindo energia elétrica no aquecimento de materiais e ambientes

industriais.

No ano de 2019, a Herval Industria - RS conquistou a certificacao FSC® (Forest

Stewardship Council) para determinados produtos, validando nossa cadeia de

custédia dos materiais de origem florestal. Essa certificacao representa o
reconhecimento do nosso compromisso com a gestao
responsavel das florestas e a promocao de praticas
sustentaveis na obtencao e utilizacao de

matérias-primas florestais. Por meio do selo FSC®, FSC

www.fsc.org

garantimos aos nossos clientes que os produtos ESC® C146592

certificados provém de fontes controladas, que A marca do manejo
florestal responsavel

respeitam critérios sociais, ambientais e econémicos

rigorosos. Essa conquista reafirma o nosso comprometimento em contribuir

para a conservacao dos recursos naturais, a preservacao da biodiversidade e

o respeito as comunidades locais

Somos associados da ASLORE, cujo objetivo ¢,

estabelecer, implementar, operacionalizar e representar

junto aos 6rgaos ambientais da Unidao e das demais

GEng

\! i

Unidades Federativas (Estados, Distrito Federal e "‘ff’a@%ASLOREO&;;
Ny __"?Tf_cﬂ. nE*_ﬂ"-_??P g

-

Municipios), o sistema de logistica reversa de

embalagens pds consumo, de suas associadas. Esta representacao nos




mantém em conformidade com o disposto na Politica Nacional de Residuos
Soélidos (PNRS), instituida pela Lei Federal n° 12.305/201 e nas Leis e

Regulamentos suplementares vigentes nas demais Unidades Federativas.

Por meio desta associacao, estamos comprometidos a investir mensalmente em
acdes voltadas para a logistica reversa, visando aumentar a quantidade de
residuos reciclados a minimizar os impactos ambientais gerados por nossas
embalagens. Através dessas a¢des, trabalhamos para estabelecer um sistema
eficiente de coleta e reciclagem de embalagens, contribuindo para a reducao
do descarte inadequado, a conservacao dos recursos naturais e a promocao da
economia circular. Estamos empenhados em assumir nossa responsabilidade
ambiental e em encontrar solucdes que fortalecam a sustentabilidade em toda

a cadeia de valor.

Espumas aglomeradas
produzidas atraves do
processo de logistica
reversa ou de materiais
oriundos de processos
internos da industria
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ENERGIA

GRI 302-1

Reconhecemos a importancia de adotar praticas que visem a eficiéncia
energética, reducao do consumo e aproveitamento de fontes renovaveis. Por
meio de diversas acdes, buscamos contribuir com a mitigacao de impactos
ambientais, com a reducao das emissdes de gases de efeito estufa e a
promocao de um futuro mais sustentavel, pautado pela utilizacao responsavel

e inteligente dos recursos energéticos.

Em 2022, na Herval Industria - RS, consumimos 100% de energia elétrica
proveniente de fontes renovaveis, tais como, pequenas centrais hidrelétricas,
edlica, solar e usinas termoelétricas (com combustivel provindo de biomassa
de residuos da cana de acucar), em decorréncia do contrato de aquisicao
mensal de energia elétrica com a CPFL Comercializacao Brasil Ltda.,

comercializadora de energia.

A Herval Industria - PE possui previsao de em 2023 fechar um novo contrato

de fornecimento de energia para a unidade que também passara a utilizar

energia exclusiva de fontes renovaveis.

’ CERTIFICADO

& ENERBRAX

ENERGIA RENOVAVEL

Certificamos que em 2022 o

evitou a emissao de

S/
Ezequiel da Rosa Fernandes Marcelo Pierdona Maitelli
Sécio-diretor ENERBI Sécio-diretor ENERBRAX

Certificado da Enerbrax pela aquisicao de energia renovavel
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HERVAL HERVAL

INDUSTRIA - RS INDUSTRIA - PE

Consumo de
13.091,74 1.413,30

energia MWh

A Herval reconhece que o consumo de energia em suas fabricas é intenso e
esta empenhada em encontrar alternativas para reduzi-lo. Conscientes da
importancia da eficiéncia energética, estamos implementando medidas e
estratégias para otimizar o uso de energia em todas as etapas de nossas
operacoes industriais. Isso envolve a identificacao de areas de maior consumo,
a modernizacao de equipamentos, a adocao de praticas de monitoramento e
controle, além da promocao de uma cultura de conscientizacao entre nossos
colaboradores. Por meio dessas acdes, buscamos minimizar nosso impacto
ambiental, reduzir os custos associados ao consumo energético e contribuir
para a sustentabilidade do setor industrial. Estamos comprometidos em
encontrar solucdes inovadoras e sustentaveis para tornar nossas fabricas mais

eficientes e apoiar a transicao para uma economia de baixo carbono.

Confira a seguir algumas das nossas iniciativas:

0
&

s®_ 1_

2

Instalacdes fisicas contam com telhas translucidas
para o aproveitamento da luz natural.

Substituicao das lampadas de vapor metalico por LED
ao final de sua vida util.

Programacao automatica para que o computador entre
em modo de espera apds 5 minutos sem uso.

Utilizacao de tecnologias de construcao que auxiliam
a climatizacao, tais como uso de fibra de vidro em te-
lhados e paredes, minimizando o uso de equipamen-
tos climatizadores elétricos nos setores produtivos.

Conscientizacao dos colaboradores.
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AGUA E EFLUENTE

GRI1 303-1| 303-2 | 303-3| 303-4 | 303-5 potabilidade da 4gua. A agua captada dos pocos tem como finalidade o

A . : . : . consumo humano, utilizacao em processo produtivo, limpeza de
No ambito da sustentabilidade corporativa, a gestao eficiente da dgua e dos § P P P

. equipamentos junto a processos produtivos, geracao de vapor e utilizacao
efluentes desempenha um papel fundamental na preservacao dos recursos quip J P P r geras P §

: . _— : em equipamentos de controle de emissdes atmosféricas.
naturais e na promocao do equilibrio ambiental. Na Herval, desenvolvemos

diversas acbes para garantir o uso responsdvel deste recurso em nossas

operacoes. Além disso, realizamos investimentos em tecnologias e processos CONSUMO 2022, EM M3
de tratamento de efluentes, visando minimizar os impactos ambientais. 45.000 00 0
I 43.273,81 -
Ao explorar os desafios e conquistas relacionados a dgua e aos efluentes, 40.000,00 BEZERROS
buscamos evidenciar nosso compromisso continuo com a sustentabilidade e 3>.000,00 PE
o ) . . _ 30.000,00
contribuir com a construcao de um futuro mais resiliente e consciente em [
N . 25.000,00 DOIS IRMAOS
relacdao aos recursos hidricos. RS
20.000,00
A Herval Industria - RS tem como fonte de abastecimento a captacao em dois 15.000,00 B
pocos outorgados pelos 6rgdos competentes, os quais sdo monitorados 10.000,00 | 8.065,65 19443 REUSO
diariamente acerca do consumo de agua para identificacao de eventuais >.000,00 >
Abastecimento Captacao Reuso
variagdes, assim como sao feitas analises trimestrais para avaliacao da Publico Subterranea (efluente tratado)
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A unidade de Bezerros/PE tem como fonte de abastecimento de agua a COMPESA (Companhia
Pernambucana de Abastecimento), sendo este abastecimento realizado por meio de caminhdes-pipa,
garantindo o suprimento necessario para atividades essenciais, como consumo humano,
abastecimento de refeitério e utilizacao nos sanitarios. Essa abordagem visa assegurar o uso
consciente e responsavel da agua, levando em consideracao a disponibilidade local e buscando
minimizar o impacto ambiental. A Herval mantém um compromisso continuo em utilizar os recursos

hidricos de forma sustentavel e contribuir para a preservacao dos ecossistemas locais.

A unidade de Dois Irmaos/RS adota praticas eficientes para o tratamento de seus efluentes industriais.
Todos os efluentes gerados sao devidamente encaminhados para a Estacao de Tratamento de
Efluentes (ETE) localizada dentro das instalacdes da empresa. Nessa estacao, os efluentes passam por
um processo que envolve tratamento fisico-quimico e bioldgico, visando a remocao de poluentes e o
cumprimento das regulamentacdes vigentes para o descarte de efluentes industriais. O reuso do
efluente tratado na ETE ocorre junto a oficina, para a lavagem dos veiculos da frota, e junto a ETE, para
a diluicao de produtos quimicos utilizados no processo de tratamento dos efluentes. Na Herval

Industria - PE nao ha geracao de efluentes industriais.

Estacao de Tratamento
de Efluentes (ETE)

Efluentes no final do
processo




Em 2022 a Herval Industria - RS

fez o reuso de 1.124,46 m> de

efluente tratado na lavagem de
veiculos da frota e diluicao de
produtos quimicos para o

tratamento do efluentes.

EFLUENTE TRATADO 2022, EM M°

/\
20.000,00
17.828,36 [ ]
16.000.00 ETE HERVAL
(EFLUENTE INDUSTRIAL
1 2000’00 + SANITARIO + REFEITORIO)
L]
8.000,00 6.501,83 SISTEMAS DE
FOSSA E FILTRO
4000’00 (EFLUENTE SANlTARlO)
1.124.46
0.000,00 € —

Descarte Arroio Feitoria Reuso

Em ambas as unidades, os efluentes sanitarios gerados sao devidamente tratados por meio do
sistema fossa-filtro. Esse sistema tem como objetivo remover os poluentes presentes nos
efluentes e cumprir as regulamentacdes especificas de cada estado para o descarte adequado
de efluentes sanitarios. A Herval realiza o monitoramento constante do processo de
tratamento, garantindo a conformidade com os padrdes de emissao estabelecidos pela licenca
de operacao vigente e pela Resolucao CONSEMA n° 355/2017, que regula o descarte de
efluentes industriais para o sistema sanitario. Essas medidas evidenciam o compromisso da
Herval em adotar praticas sustentaveis e cumprir integralmente a legislacao ambiental,

visando a preservacao dos recursos naturais e a protecao da saude publica.
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EMISSOES

GRI 305-1| 305-2| 305-3

Reconhecemos a importancia de enfrentar as mudancas climaticas e
contribuir para a transicao visando uma economia de baixo carbono. Estamos
comprometidos em medir e reduzir nossas emissdes de forma transparente e
responsavel, trabalhando em parceria com nossos colaboradores, clientes e
demais partes interessadas para construir um futuro mais sustentavel para as

geracOes presentes e futuras.

Pela primeira vez, a Herval realizou o mapeamento e a quantificacao das
fontes de emissdes de gases de efeito estufa, sequindo a metodologia
estabelecida pelo Programa Brasileiro GHG Protocol. Esse processo nos
permitiu identificar e compreender de maneira mais precisa as principais
fontes de emissdes em nossas operacoes, possibilitando a implementacao de
acdes e estratégias direcionadas a reducdao dessas emissées. A adocao dessa
metodologia, reconhecida internacionalmente, reforca nosso compromisso

em adotar uma abordagem transparente e padronizada na gestao das

emissdes de gases de efeito estufa.

Foi realizado o levantamento e quantificacao das emissdes, categorizando-as
nos Escopos 1, 2 e 3. Essa analise abrangente nos permitiu identificar e
monitorar de forma precisa as diferentes fontes de emissdées de gases de
efeito estufa em nossa operacao. Ao quantificar e alocar nossas emissées em
cada um desses escopos, buscamos uma visao abrangente e detalhada de
nosso perfil de emissdes, permitindo o desenvolvimento de estratégias e

acoes eficazes para reduzi-las e minimizar nosso impacto ambiental.

O Escopo 1, estao incluidas as emissdes diretas provenientes das

fontes controladas pela empresa, como a queima de combustiveis

fosseis. No Escopo 2, estao consideradas as emissoes indiretas
relacionadas ao consumo de eletricidade e calor adquiridos de
terceiros. Ja o Escopo 3 engloba as emissdes indiretas associadas a
atividades fora do controle direto da empresa, como transporte,
fornecedores e uso de produtos
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ESCOPOS CATEGORIAS tCO, BIOGENICO

[ Combustao Estacionaria ][ 688,79 ][ 2.684,07 ][ 28,5% ]
[ )

Combustao Moével 141,10 19,45

ESCOPO1 | Emissoes Fugitivas | 6,8 | 0,00 . 03% |

I Efluentes ) 1850 | 0,00 | os% |

ESCOPO 2 Consumo de Energia 616,51 m 25,5%

| Escoro3 Residuos ) 50350 | 1046 | 208% |

TOTAL . 242060 3.749,53 100%

EMISSOES GEES

Escopo 1
TOTAIS EM TCO,E

53,70%

EMISSOES GEES TOTAIS EM TCO,E
/\

4.000,00

3.500,00 O =

tCO2e tCO2 biogénico
3.000,00 2.703,53

2.500,00
2.000,00
1.500,00
1.000,00
500,00
0,00

1.046
616,51

486,5

Escopo 1 Escopo 2 Escopo 3

Dentre as fontes identificadas neste inicial inventario, merecem
destaque: Caldeira, Producao de Espumas, Frota de Veiculos
Propria, Empilhadeiras, Efluentes, Sistemas de Ar
Condicionado, e Extintores de Incéndio, entre outras. Para o
proximo ciclo de inventariacao, estamos planejando a
expansao da abrangéncia e aprimoramento na quantificacao

das categorias e fontes relacionadas ao Escopo 3, uma vez que

reconhecemos a importancia desse esforco.
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RESIDUOS

GRI 306-1| 306-2 | 306-3

A Herval reconhece a importancia de adotar praticas sustentaveis na gestao
de residuos, visando a reducao, reutilizacao, reciclagem e destinacao
adequada dos residuos gerados em suas operacdes. Internamente,
desenvolvemos diversas acdées no que diz respeito a essa tematica, pois
entendemos que a gestao de residuos é um pilar fundamental na preservacao

do meio ambiente e na promocao do desenvolvimento sustentavel.

O Grupo Herval dedica-se a gestao cuidadosa dos residuos gerados em suas
unidades, tanto nos processos produtivos quanto nas areas administrativas.
Em ambas as unidades, ha um setor especifico encarregado de coordenar e
executar as atividades relacionadas a gestao de residuos. Além disso, a Herval
Industria - RS também é responsavel pela gestao dos residuos provenientes

do Centro de Distribuicdo das Lojas taQi.

A Herval segue o padrao de cores estabelecido pela resolucao CONAMA n°

275/2001 para a coleta seletiva de residuos. Em consonancia com essa norma,

a empresa disponibiliza lixeiras identificadas com as cores correspondentes a
cada tipo de residuo, facilitando a correta separacao no ponto de geracao.
Além disso, cada lixeira € acompanhada por rétulos informativos que indicam

os tipos de residuos que podem ser depositados em cada coletora.

No decorrer do ano de
2022, a unidade de Dois
Irmaos/RS gerou um total
de 5.947,29 toneladas de
residuos, enquanto a

unidade de Bezerros/PE

gerou 916,30 toneladas.




Para garantir a gestao responsavel desses residuos a Herval os encaminha
para empresas licenciadas pelos 6rgaos ambientais competentes. Essas
empresas realizam diversos processos, como reciclagem, compostagem,
blendagem para posterior coprocessamento, devolucao de embalagens,
aterro industrial de residuos sélidos ou reaproveitamento interno, de acordo

com a natureza e caracteristicas especificas de cada tipo de residuo.

Na Herval, a responsabilidade pela correta separacao dos residuos é
compartilhada por todos os colaboradores. Essa conscientizacao é crucial
para assegurar que a segregacao seja feita de maneira eficiente em todos os
pontos de geracao. Dessa forma, contribuimos diretamente para uma
destinacao adequada dos residuos, minimizando o impacto ambiental e
reforcando nosso compromisso com a sustentabilidade e a preservacao do
meio ambiente. Acbes como essa refletem o comprometimento de nossa
empresa em atuar de forma responsavel e cuidadosa com o0s recursos

naturais e o bem-estar da comunidade em que operamos.

No processo de fabricacao de espumas aglomeradas, a Herval adota uma
abordagem sustentavel ao utilizar cerca de 90% de materiais provenientes

de processos internos da industria e da logistica reversa, que consiste na

devolucao de retalhos e sobras pelos nossos clientes.

/]
6.000,00

5.500,00
5.000,00
4.500,00
4.000,00
3.500,00
3.000,00
2.500,00
2.000,00
1.500,00

1.000,00

TOTAL DE RESIDUOS 2022 (TONELADAS)

5.579,32

GRUPO HERVAL
DOIS IRMAOS/RS

HERVAL
BEZERROS/PE

A

883,15

500,00

Reciclagem Aterro
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Anualmente, evitamos o envio de aproximadamente 3 mil

Essa pratica resulta em uma significativa reducao
toneladas de sobras de espumas e outros produtos da

no volume de residuos descartados em aterros.
cadeia produtiva para aterros industriais.

| i | : A
Em 2022, 7,6 toneladas de retalhos de TNT foram reaproveitados Os retalhos de TNT (polipropileno PP), oriundos de assistencia

técnica (colchdes e estofados), sao processados para posterior

como matéria-prima para a fabricacao de kit’s pé injetados.

utilizacao no processo de fabricacao de pecas injetadas.

Para cada remessa de residuos destinados a reciclagem, aterro, compostagem ou blendagem para coprocessamento, a empresa realiza emissao de nota fiscal e MTR,
visando o atendimento a legislacao vigente de destinacao de residuos. Tanto o transporte para a destinacao final, bem como as empresas que recebem estes

residuos, como empresas de reciclagem, aterro industrial de residuos ou empresas de blendagem para posterior coprocessamento, sao empresas licenciadas pelo

orgao ambiental competente.
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O Grupo Herval também disponibiliza material informativo a todos os colaboradores referente a separacao dos residuos e atitudes que auxiliam a minimizacao de

residuos gerados em suas dependéncias, através de seus canais de comunicagao internos e externos.

| C— AP B - N

ENTENDA COMO SEPARAR 0S RESIDUOS CONSUMO CONSGIENTE, IMPRIMA SOMENTE 0 NECESSARIO,
0 SAUPD HERVAL ADOTA 0 SISTEMA BE COLETA SELETIVA DE RESIOUOS OE ACORO0 coM 0 PADRID TIRE ESSA IDEIA DI] PAPEL! FA';A n SEU PAPEI_!

INTERRACHINAL BE CORES. 0 GUE POSSIBILITA UM MELHOR APROVETTAMENTD D45 RESIDUGS RECICLAVES,

CONFIRA A RELACAO DAS E3RES £ 805 MATERIS QUE ELAS 3 5 SAD HABITOS SIMPLES DUE ENVOLYEM ROSSAS ESCOLHAS

PESSOMIS, ENTLN, SEVOCE IMPRIMIN SOMENTE B

RECESSAMIO. PENSE SE 0 VERSE EW BRENCD 0D PAPEL 0 IS0 MODERADO DE FOLKAS DE PAPEL ECONOMIZA ENERGIN E POURA O MEID AMBIENTE!
~E] TRl POOE SER AEUTILITADO PARA BLOCOS DE ANDTAGHES
S gy, X L /00 PAPELTINHD O BECADDS USAN DD UMA CAN ECA
::;::lmn | - e b APROVEITE CADA FOLHA DE PAPEL. REUTILIZANDE-AS
ey ooy v E HOIE, FAMOS TE CONTAR DOIS CASES DE SUCESSD UM COMO AASCUNHO 00 PARA IMPRESSAO DE
s npess prr e WRGRALGHS INTERMNAS QU FIECRAN A O CRCIA B DOCUMENTDS PARA LEITURA E REVISAD.
Wesuce - . Wl REDBCAS B0 S0 DE PAPEL D GAUFO RERWAL CONFIRA!
L . ATRAVES DF SIMPLES AGGES COMO 554, HAVERA
L A FUNCONALIAEE U tuglll%g IRACRETUES E INFORME ¢ SENDBGENTUS DSSITALS | ELOTMAE EERAABIE R/ Ha I
m
b st O LA Muar | LIS;ABA EN 2021, PEOPIFCONGU UM DIFEGENTE DLIAR PARA & CORSELTA BE DADDS ONLME DE CULSE 7 ML | REDUCAD DE DANDS AD MEID AMBIENTE E MELHORIA
P | COLABORADORES 0O GAUP9 HERVAL ¥A DUALIDADE DE VIDA DE TODOS.
Pl i | DESOE 0 SEW LANGAMENTY, NESTES 25 WESES BE CONTRACHEQUES, 2 MESES DE DECIMO TERSEIRD E 3 MESES € |
L S | INFCRME DE RERDIMENTHS, REDUZINAS A IMPRESSAS DE QUASE 186 MIL FOLAAS A4, ALEW DE 70 MIL (MPRESSBES DAS |
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PESSOAS:
PROMOVER BEM-ESTAR E
DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo iremos explorar as iniciativas e acdes da Herval, que objetivam
gerar impacto social positivo em nossa comunidade e sociedade em geral.
Reconhecemos que a responsabilidade social € um pilar fundamental da nossa
estratégia de sustentabilidade e estamos comprometidos em contribuir para o
desenvolvimento e bem-estar das pessoas com as quais interagimos. Neste
relatério, compartilharemos nossos esforcos para promover a igualdade de
oportunidades, a diversidade e a inclusao em nossa forca de trabalho, bem como

as parcerias e programas que desenvolvemos para apoiar comunidades locais.

Abordaremos também as medidas adotadas para garantir a seguranca e o
bem-estar dos nossos colaboradores, bem como acdes para promover a
educacao, o acesso a saude e o desenvolvimento socioecondmico nas regides

em gque operamaos.

Doacao de oculos
para criancas da
comunidade através
do Projeto de
Impacto Social
Removies
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EMPREGO

GRI 2- 7| 2-8 | 2-30 | 202-2 | 401-1| 401-3

Os colaboradores sao o coracao da Herval, e sua dedicacao e talento sao
fundamentais para o nosso sucesso continuo. Acreditamos que 0 nosso
crescimento e perenidade dependem do bem-estar, do desenvolvimento dos
nossos colaboradores e do nosso compromisso em oferecer oportunidades de
carreira, equilibrio entre vida pessoal e profissional, e a promocao de uma
cultura baseada no respeito mutuo, diversidade e na valorizacao do potencial

de cada individuo.

No ano de 2022 foram admitidos um total de 212 colaboradores. Entre essas
admissdes, 55 foram mulheres e 157 homens. Analisando por faixa etaria, 150
colaboradores com até 30 anos foram admitidos, enquanto 57 colaboradores
com idades entre 30 e 50 anos foram integrados a equipe. Além disso, acima

de 50 anos, foram admitidos 5 colaboradores. Esses numeros refletem nosso

compromisso em promover a diversidade e inclusao em nosso quadro de fun-
cionarios, valorizando o talento e a contribuicao de profissionais de diferen-
tes faixas etarias, géneros e demais diversidades, acreditando que os diferen-

tes pensamentos sao capazes de produzir inovacao de processos e produtos.

A Herval busca oferecer oportunidades de desenvolvimento e crescimento
para todos os colaboradores e aposta na diversidade de
cada pessoa para a construcao de um am-
biente de trabalho inclusivo e enri-

quecedor para todos.

Colaboradores da
Herval Industrias - RS



Fechamos o ano de 2022 com 2.075 colaboradores na

Herval. Desse total, 545 sao mulheres e 1.530 homens.

®
M 79%

L J
#21%

o) Mais que
2 /(i 50 anos

27% ‘/
Entre 30 e
50 anos

71%

Menor que
30 anos




Na Herval Industria - RS, os trabalhadores terceirizados estao principalmente
envolvidos em servicos de limpeza. Na Herval Industria - PE, estao ligados
principalmente a area de alimentacao. A gestdao desses trabalhadores
terceirizados é de responsabilidade dos gestores das empresas contratadas.
Reconhecemos a importancia desses profissionais e a necessidade de garantir
gue suas condicdes de trabalho sejam adequadas e estejam em conformidade
com as leis trabalhistas e requlamentacdes vigentes. Trabalhamos em estreita
colaboracao com as empresas contratadas para assegurar que O0S
trabalhadores terceirizados sejam tratados de forma justa, recebam
treinamentos adequados e tenham um ambiente de trabalho seguro.
Valorizamos a parceria com essas empresas e estamos comprometidos em
promover relacdes de trabalho respeitosas e sustentaveis em toda a nossa

cadeia de valor.

A Herval valoriza a diversidade em todos os niveis hierarquicos, reconhecendo

que a inclusao de diferentes perspectivas contribui para a inovacao e o

sucesso da empresa. No que se refere a diversidade de género, estamos
comprometidos em promover a equidade e a igualdade de oportunidades.
Nesse sentido, temos implementado politicas e praticas que visam aumentar
a representatividade das mulheres em cargos de lideranca, proporcionando
um ambiente inclusivo e estimulante para o desenvolvimento profissional.
Quanto a diversidade etaria, buscamos garantir a presenca de profissionais
de diferentes faixas etarias em todas as areas da empresa, reconhecendo que
a combinacao de experiéncia e inovacao impulsiona o crescimento
sustentavel. Por meio de programas de capacitacao e desenvolvimento de
carreira, incentivamos a colaboracao intergeracional, favorecendo a troca de
conhecimentos e a construcao de uma cultura organizacional diversificada e
dinamica. A Herval acredita que a diversidade de género e idade fortalecem a
empresa, tornando-nos mais adaptaveis, criativos e capazes de enfrentar os

desafios do mercado de forma mais abrangente.




100% dos nossos colaboradores sao oriundos da comunidade local e

estao cobertos por acordos de negociacao coletiva.

FEMININO % MASCULINO % e — ABAIXO DE DE30AS50 ACIMA DE
30 ANO % ANOS % 50 ANOS %
e N [ N A 4 N N )
Presidéncia 100% Presidéncia — — 100%
. /L L J _ /RN J U VRN Y,
e N [ N N 4 , , N N ( N )
Diretoria 33% 67% Diretoria — 67% 33%
. /L L J _ /RN J U VRN Y,
e N [ N N 4 . N N ( N )
Geréncia 24% 76% Geréncia — 72% 28%
. /L L J _ /RN J U VRN Y,
- N [ N ™ e c ] ) N O N N ™
3 oordenacao
Coordenacao/ 22% 78% ¢ 9% 85% 6%
Supervisao .
\_ VAN  \_ J \____Supervisao J U PAN J L Y,
f \ / \ / \ a . . . I 4 N N N\
Administrativo 42% 589% Administrativo 21% 71% 8%
. /L L J _ /RN J U VRN Y,
e N [ N N 4 . N N ( N )
Operacional 290, 71% Operacional 38% 53% 9%
. /L L J _ /RN J U VRN Y,
e N [ N N 4 . N N ( N )
Estagiario — 100% Estagiario 100% — —
. /L VAN J _ /RN J U VRN Y,
/ \ / \ / \ e . N\ 4 N N N\
Aprendiz 40% 60% Aprendiz 88% 10% 1%
. /L VAN J _ /RN J U VRN Y,
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LICENCAS MATERNIDADE E PATERNIDADE

GRI 401-3

Em 2022, registramos um total de 95 colaboradores que se ausentaram para
licencas, sendo 32 mulheres e 63 homens. Reconhecemos a importancia de
oferecer suporte e flexibilidade aos nossos funcionarios durante
momentos-chave de suas vidas, como licencas por motivos de saude,
maternidade/paternidade ou cuidados familiares. Através de politicas
inclusivas e um ambiente de trabalho acolhedor, buscamos promover a
equidade de género e o equilibrio entre vida pessoal e profissional para todos
os membros da nossa equipe. Internamente, temos o orgulho de oferecer
espacos dedicados para que as maes possam realizar a coleta e
armazenamento do leite materno durante o hordario de trabalho.
Reconhecemos a importancia do aleitamento materno e entendemos que
muitas vezes as maes enfrentam desafios de retornar ao trabalho e conciliar a
amamentacao. Esses espacos foram projetados para fornecer privacidade e

conforto, permitindo que as maes continuem a oferecer o melhor para seus

bebés, mesmo durante o expediente. Nosso objetivo é incentivar e apoiar
ativamente o aleitamento materno, promovendo a saude e o bem-estar tanto
das maes quanto dos seus filhos. Além disso, oferecemos recursos e
informacdes sobre amamentacao para garantir que as maes tenham todo o

suporte necessario nesse periodo tao especial.

Workshop de Aleitamento Materno 2022 com a participacao das
futuras mamaes e papais da matriz do Grupo Herval
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SAUDE E SEGURANCA

GRI 403-1| 403-2| 403-3|403-5| 403-9| 403-10

O cuidado com as pessoas € valor para a Herval. Assim, continuadamente pro-
movemos o ambiente de trabalho seguro e sadio, através da prevencao de aci-
dentes e doencgas ocupacionais. Investimos em programas educacionais, vi-

sando desenvolver nossas equipes na identificacao, mitigacao e controle dos Treinamento para trabalho em altura -
: e . : | Industria-

riscos no local de trabalho. Além disso implementamos politicas, procedimen- Herval Industria-PE
tos e praticas de seguranca e saude para o atendimento das regulamentacdes

aplicaveis.

Dedicamos esforcos na promocao do protagonismo para o cuidado com a
vida, fortalecendo o conhecimento para o controle dos riscos. Valorizamos as
oportunidades de escuta, estabelecendo canais de comunicacao para relatar

eventos, sugerir melhorias e compartilhar boas praticas.

Treinamentos sobre seguranca no ambiente
de trabalho na Herval Industria - RS



A identificacao de riscos das operacdes segue a sistematica do Plano de
Gerenciamento de Riscos (PGR), aplicada pelo corpo técnico da Seguranca no
Trabalho. Considera-se, também, as identificacbes apontadas pela CIPA
(Comissao Interna de Prevencao de Acidentes) e as provenientes da
ferramenta do Cuidado Ativo, de participacao dos demais trabalhadores (com
a assessoria do corpo técnico do SESMT - Servicos Especializados em

Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho).

No que diz respeito a saude, oferecemos programas de promocao e cuidado
da saude, visando a prevencao de doencas e o bem-estar geral de nossos
colaboradores. O que inclui acesso a exames médicos peridodicos, programas
de atividades fisicas e mental, além de parcerias com instituicoes de saude

para fornecer servicos médicos de qualidade.

Nosso sistema de Gestao de Saude e Seguranca do

Trabalho abrange todos os trabalhadores da Herval.

Participantes
CIPA — Herval
IndUstria-RS

Slogan do SESMT

Os trabalhadores da Herval sao recebidos com um processo de integracao
abrangente, que inclui a esséncia da area de Seguranca e Saude, bem como
orientacdes técnicas iniciais, incluindo o uso correto dos Equipamentos de
Protecao Individual (EPIs). E seguem uma jornada de capacitacao continua,
recebendo orientacdes especificas relacionadas as atividades industriais em

que atuam, como a apresentacao das Instrucdes de Trabalho.
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Para os trabalhadores envolvidos em atividades consideradas perigosas,
como trabalho em altura e conducao de empilhadeiras, ha um processo
sistematico de avaliacao prévia de saude ocupacional, de acordo com o
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), seguido
de validacao e capacitacao posterior (formacao e reciclagens). Aqueles
que atuam como Brigadistas possuem um plano de treinamento mensal
para garantir sua prontidao em emergéncias. Além disso, a Herval realiza
palestras, acdes educativas e didlogos sobre temas de saude e seguranca
ao longo do ano, considerando-os também como momentos de
capacitacao. Essas iniciativas refletem o0 nosso compromisso em
promover um ambiente de trabalho seguro e fornecer as informacoes e
habilidades necessarias para que nossos colaboradores realizem suas

Capacitacao

atividades de forma segura e consciente. or
rigada de

incéndio.
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Realizamos acoes especiais para os nossos colaboradores com a esséncia do autocuidado, com o olhar para a saude fisica e mental.

PROGRAMA DE QUALIDADE CAMPANHA DA VACINACAO PREVENCAO A ACIDENTES DOACAO DE PREVENCAO AO COLESTEROL
DE VIDA NO TRABALHO INFLUENZA DE TRABALHO SANGUE E DOENCAS CARDIACAS

IMUNIZACAG

PROGRAMA + SAUDE E MOVIMENTO MARCO ABRIL JUNHO JULHO
INCENTIVO A PREVENCAO AO PREVENCAO AO CANCER COLETAS DE
AMAMENTACAO SUICIDIO DE MAMA PSA

AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
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Contamos com equipe de Seguranca, Saude e Prevencao e Combate a
incéndio capacitadas para atendimentos a cenarios emergenciais.
Implementamos protocolos e conduzimos exercicios regulares de simulacao
com a Brigada de Emergéncia para garantir que todos estejam familiarizados

com os procedimentos a serem seguidos.

Além disso, temos uma sistematica de apreciacao de eventos, que nos permite
identificar os elementos e suas interrelacdes, desencadeadores e estabelecer

acoes corretivas.

Em 2022, o principal tipo de acidente foi corte nas maos de nossos
colaboradores. Valorizamos a transparéncia e a comunicacao aberta: cada
ocorréncia também é uma oportunidade de aprendizagem e melhoria nos

processos de saude e seguranca.

Nao ha doencas profissionais registradas e nem ébitos por doencas em
2022 para trabalhadores da organizacao e parceiros atuantes nas

nossas instalacoes

A identificacao e o controle de doencas profissionais sao aspectos
fundamentais abordados em nosso Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSQO). Implementamos o Programa de Gestao de Ergonomia,
com objetivo de melhorar os postos de trabalho, os processos, o rodizio de
atividades, a alternancia postural, o conhecimento sobre riscos ergondmicos
e ginastica laboral. Além disso, disponibilizamos servico de fisioterapia para

atendimento de demandas relacionadas a atividade laboral.

Ainda, junto as acdes de promocao do ambiente de trabalho seguro e sadio,
oferecemos o Programa Mais Saude e Movimento: um conjunto de

praticas das areas de Atividade fisica, Nutricao e Psicologia.

ACIDENTES DE TRABALHADORES J PARCEIROS ATUANTES
TRABALHO DA ORGANIZACAO NA ORGANIZACAO

4 N N\ ) O Programa Mais Saude & Movimento é um projeto desenvolvido pela
ACIDENTE GRAVE 1 0

- AN VAN / equipe interna de Seguranca e Saude no Trabalho, atua de forma
(" N N )

ACIDENTE COMUNICADO 52 0 multidisciplinar e integrada com outros profissionais do Grupo Herval. O
\ U\ AN )
- N Ve ~ programa realiza a¢des para o fomento continuado ao cuidado com a vida,
L HORA HOMEM JAN 4.078.411 JAN 3.888 ) MOVIMENTO referentes a integridade da saude do corpo e da mente.




h:-._m ail” "W \

Acoes educativas em Ergonomia Time do SESMT no Abril Verde Ginastica Laboral para os colaboradores da Frota Herval
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CAPACITACOES

GRI 401-3 | GRI 404-1| 404-2

Na Herval, temos plena consciéncia de que o investimento em treinamento é
fundamental para impulsionar o desempenho excepcional, fomentar o
crescimento profissional e assegurar a entrega de produtos e servicos de alta
qualidade. Em linha com essa visao, o Grupo Herval proporciona aos seus
colaboradores experiéncias profissionais e pessoais enriquecedoras,
oferecendo um ambiente propicio para o crescimento e o desenvolvimento
das equipes de trabalho. Isso é embasado em um dos nossos valores
corporativos fundamentais, que serve como alicerce central em nossa gestao
de pessoas: colaboradores e crescimento. Valorizamos a importancia de
oferecer oportunidades de aprendizado continuo, programas de capacitacao
e iniciativas de desenvolvimento profissional que estimulem o crescimento
pessoal e profissional de cada individuo. Acreditamos que ao investir nos
nossos colaboradores, estamos investindo no sucesso deles e no sucesso da

empresa Como um todo.

O despertar de novos talentos e a valorizacao da experiéncia em producao
tém sido fontes de inspiracao para o Grupo Herval, impulsionando nosso
compromisso com o engajamento, o empoderamento e a criacao de um

ambiente acolhedor para cada individuo se sentir parte da Familia Herval.

Nesse contexto, em agosto de 2022, estabelecemos uma nova abordagem
para o desenvolvimento de nossos colaboradores da Herval Industria - RS.
Surgiu a Escola Industrial Herval, dedicada ao aprimoramento de nossos
profissionais e a busca constante pela exceléncia dos produtos que sao

produzidos por pessoas e para pessoas.
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O principal objetivo da Escola Industrial Herval é capacitar e promover a gestao do conhecimento nas
industrias, formando profissionais facilitadores, capazes de alcancar os resultados esperados para o
negdécio. Por meio de aulas tedricas e praticas, a escola aprimora o nosso diferencial de mercado: a

qualidade presente em cada detalhe de nossos produtos.

Para atender as diversas demandas das industrias, a Escola Industrial foi dividida em duas areas de
estudo: Negdcios e Lideres. Essa divisao visa fornecer uma formacao especializada em cada uma dessas
areas, capacitando nossos colaboradores para enfrentar os desafios especificos e impulsionar o

crescimento e a inovacao em suas respectivas funcoes.

A Escola Industrial Herval é uma iniciativa que reflete nosso compromisso com o desenvolvimento
profissional continuo e a busca incessante pela exceléncia. Acreditamos que investir no conhecimento
e nas habilidades de nossos colaboradores é essencial para alcancar o sucesso individual e coletivo,

fortalecendo a Familia Herval e impulsionando o crescimento sustentavel de nossos negécios.

Lancamento da Escola
Industrial Herval




ESCOLA DE NEGOCIOS

A Escola de Negocios foi criada com o objetivo de capacitar nossos colaboradores
através de treinamentos técnicos e comportamentais formatados e especificos as
suas funcdes. Através dessa iniciativa, oferecemos uma série de acdes de
desenvolvimento que visam fortalecer as habilidades e conhecimentos

necessarios para o sucesso em suas atividades, dentre as quais, destacam se:
 Jornada do Novo Colaborador; e T - Instrutores

Técnicos
- Formacao de Multiplicadores;

« Pertencer Herval;

- Capacitacao Pratica de Estofadores.

Através dessas acoes, a Escola de Negdcios busca fortalecer as competéncias técnicas e comportamentais dos colaboradores, impulsionando o seu crescimento

profissional e contribuindo para a exceléncia em suas funcdes.

Estamos empenhados em fornecer as ferramentas e recursos necessarios para que cada membro da equipe alcance seu potencial maximo e contribua de forma

significativa para o sucesso da Herval.
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JORNADA DO
NOVO COLABORADOR

A Jornada do Novo Colaborador tem como objetivo integrar os
novos colaboradores a realidade das nossas industrias e aos
processos produtivos. Auxilia a adaptacao e socializacao dos
novos colaboradores por meio de treinamentos técnicos em que
abordamos conteudos que os ajudarao em seu dia a dia, dentro
de suas operacdes. Buscamos o aprendizado continuo,
conectando as diversidades dos colaboradores ao nosso jeito de
fazer, o que enriquece ainda mais nossas unidades negécios com

profissionais de multiplas possibilidades.

PERTENCER
HERVAL

O treinamento Pertencer Herval aproxima os colaboradores, ja que, em
sua maioria, sao oriundos da comunidade local e de areas produtivas di-
versas. O Pertencer apresenta a importancia e impacto da atividade de
cada um para a contribuicao dos resultados da empresa como um todo,
promovendo o protagonismo de cada colaborador em sua area de atua-
cao e o foco em superar as expectativas dos clientes com nossos produtos

e a experiéncia que proporcionamos em seus lares.

O Pertencer Herval conecta as pessoas aos nossos valores, respeitando e
enaltecendo suas jornadas pessoais e profissionais, e busca resgatar o
sentimento de orgulho em fazer
parte de uma grande empresa que
fomenta e contribui para a comuni-
dade local com seriedade e respeito

as suas relacdes, costumes e cultura.
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FORMACAO DE
MULTIPLICADORES

Promove a capacitacao e desenvolvimento de profissionais para
que possam atuar como instrutores técnicos, disseminando
conhecimentos aos colaboradores de suas respectivas areas.
Dessa forma, utilizamos e valorizamos nosso capital intelectual

interno, inerente as nossas industrias.

IMPLANTACAO ESCOLA INDUSTRIAL -
CAPACITACAO PRATICA DE ESTOFADORES

Em 2022, realizamos o projeto piloto de capacitacao pratica na
Industria de Estofados, em que capacitamos 46 novos colaboradores

em todas as etapas das linhas produtivas visando identificar e reter

novos talentos na profissao de estofador.
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ESCOLA DE LIDERES

A Escola de Lideres tem como objetivo primordial o desenvolvimento dos
colaboradores que ocupam cargos de lideranca, fornecendo-lhes
competéncias técnicas e comportamentais necessarias para alcancar
exceléncia nas entregas e aprimorar o desempenho. Para alcancar esse
propdsito, utilizamos diversas metodologias de aprendizagem baseadas em

modelos andragdgicos contemporaneos na Escola de Lideres.

Dentre as abordagens adotadas, destacam-se a aprendizagem centralizada
em problematicas, que busca trazer situacOes reais e desafiadoras para a
reflexao e resolucao de problemas; a aprendizagem centrada em experiéncias,
que enfatiza a importancia do aprendizado pratico e vivencial; a
aprendizagem significativa para o aprendente, que valoriza a relevancia e
aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos para o desenvolvimento
pessoal e profissional; além da cultura do feedback, que estimula a troca de

avaliacdes construtivas e o aprimoramento continuo.

Em setembro de 2022 introduzimos uma nova ferramenta educacional aos

Colaboradores
Escola de
Lideres

nossos colaboradores, o Educa Herval. E uma plataforma corporativa de
educacao a distancia que proporciona maior flexibilidade no acesso a cursos
e programas de aperfeicoamento profissional. O Educa Herval diversifica as
formas e oportunidades de aprendizagem, permitindo que os colaboradores
desenvolvam suas habilidades de forma autébnoma e personalizada,

alinhando se as necessidades individuais e as demandas do mercado atual.
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Treinamento realizado com
supervisores de producao.

Treinamento com 0sS
Monitores realizado

na Associacao dos

Funcionarios do
Grupo Herval

Por meio da Escola Industrial, reafirmamos nosso compromisso em investir no
desenvolvimento continuo de nossos lideres e colaboradores, capacitando-os
para enfrentar desafios e impulsionar o crescimento da Herval. Acreditamos
que o aprendizado constante é um pilar essencial para o sucesso individual e

coletivo em um ambiente em constante evolucao.




DESENVOLVIMENTO DE
NOVOS SUPERVISORES

Visando ampliar os conhecimentos dos supervisores que
foram promovidos em 2022, a Escola Industrial desenvolveu
formacodes relacionadas a gestao de pessoas e processos. A
metodologia utilizada pela Escola de Lideres foi a Pedagogia
de Projetos, na qual os supervisores desenvolveram projetos
aprendendo por meio da experiéncia da pesquisa e do
pensamento critico frente a sua operacao avaliando o que
realmente é necessario evoluir na sua gestao e ampliando a

sua consciéncia frente ao seu protagonismo como lider.

DESENVOLVIMENTO
DE MONITORES

Seguindo o propodsito de desenvolver nossas pessoas, a Escola Industrial
Herval realizou o desenvolvimento dos monitores. Foram mais de 30 horas
de treinamento aprimorando habilidades técnicas de processos

produtivos e aspectos inerentes a gestao de pessoas.

No desenvolvimento de monitores utilizamos a metodologia ativa da sala
de aula invertida, em que os monitores saem da postura passiva de
ouvinte e assumem o papel de protagonista do seu aprendizado. Trazem
suas praticas e experiéncias para sala de aula, tendo como mediador o
professor. Dessa forma, torna-se a sala de aula um espaco de

experimentacao e vivéncias grandiosas.




COMUNIDADES LOCAIS

GRI 413-1

Cumprimos rigorosamente as leis ambientais em vigor, mas nossa ambicao vai
além das exigéncias governamentais. Valorizamos as pessoas e nossas
comunidades e acreditamos que um negodcio lucrativo deve ser construido em
paralelo com a responsabilidade social e ambiental. Portanto, estamos
empenhados em criar impactos positivos, tanto no ambito social quanto no
ambito ambiental. Essa abordagem se reflete diretamente em nossos
negadcios, servicos e produtos, bem como em acdes que buscam desenvolver

e melhorar as comunidades em que atuamos.

Oferecemos aos nossos clientes uma ampla variedade de produtos e servicos

a precos justos e acessiveis, a0 mesmo tempo em que promovemos a
economia local, contratando e capacitando profissionais da regiao.
Reconhecemos a importancia de investir no futuro dos jovens e, por meio de
NOSSOS projetos sociais internos, buscamos contribuir para a transformacao
de suas vidas, fornecendo formacao e capacitacao para o mercado de
trabalho. Um exemplo € o nosso Programa Jovem Aprendiz, que visa preparar

0s jovens para as oportunidades profissionais.

No ano de 2022, realizamos diversas iniciativas voltadas para a comunidade

através de doacdes e aproveitamento de leis de incentivo.
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A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre
expressa seu reconhecimento e gratiddo ao GRUPO HERVAL
por sua visdo social e humanitaria, abragando o projeto
Melhoria no Atendimento do Idoso no Servigo de Emergéncia,
que viabilizou tecnologias em 2022 para a nova emer; géncia SUS
da Santa Casa, localizada no Hospital Nora Teixeira,
tornando-se protagonista de algo tao nobre.

Porto Alegre, 19 de outubro de 2022.

22 A
Alfredo Guilherme Englert
Provedor

(/)
0,
P
AM
D

..' r
\_ Ush 2 oo ATEGRE
Para a ONG Transforma Brasil, que Para criancas e jovens Apoiamos na construcao da nova Fortalecendo a seguranca
auxilia familias em situacao de carentes em Dois Irmaos/RS Emergéncia SUS da Santa Casa de em Dois Irmaos/RS.
vulnerabilidade em Pernambuco. Misericordia de Porto Alegre/RS

Essas acdes sao reflexo do nosso compromisso em sermos agentes de transformacao, buscando impactar positivamente a sociedade

e 0 meio ambiente. Estamos empenhados em fazer a diferenca e em contribuir para um futuro melhor para todos.




CONCLUSAO

Em conclusao, o Relatorio de Sustentabilidade da Herval reflete nosso compromisso continuo em promover praticas responsaveis, éticas e sustentaveis em todas as
nossas operacdes. Ao longo deste documento, destacamos as diversas iniciativas e conquistas que evidenciam nosso empenho em ser uma empresa social e
ambientalmente responsavel. Desde a gestao consciente de recursos naturais até a busca por inovacao e melhoria continua, nosso objetivo é contribuir para um
futuro mais sustentavel, em que a preservacao do meio ambiente, o bem-estar das comunidades e o desenvolvimento econbmico estejam equilibrados.
Reconhecemos que ainda ha desafios a serem enfrentados, mas estamos determinados a continuar avancando, superando obstaculos e aprendendo com nossas
experiéncias. Agradecemos a todos 0s nossos colaboradores, clientes, fornecedores e demais partes interessadas que compartilham dessa jornada conosco. Juntos,

estamos construindo uma empresa mais responsavel e consciente, deixando um legado positivo para as geracoes futuras.
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ANEXOS

SUMARIO GRI

Declaracao de Uso Herval

O Relatério de Sustentabilidade da Herval 2022 foi elaborado de acordo com as normas de reporte da GRI.
GRI 1 GRI 1:2021

Norma Setorial Nao Aplicavel

GRI 2: CONTEUDOS GERAIS

Referéncia (pag)/ Resposta Direta

2-1 Detalhes da Organizacao. 08
2-2 Entidades incluidas no relato de 08
sustentabilidade da organizacao.
2-3 Periodo de relato,
04

frequéncia e ponto de contato.

Este é o primeiro relatério de
sustentabilidade publicado pela Herval.

2-4 Reformulagdes de informacgoes.

2-5 Verificacao externa. O Relatério nao passou por asseguracao externa.

Atividades e Empregados

2-6 Atividades, cadeia de valor e

. - 08
outras relacées comerciais.
2-7 Empregados. 60
2-8 Trabalhadores que nao sao empregados. 60

GRI 2: CONTEUDOS GERAIS

2-9 Estrutura de governanca e sua composicao. 30

2-10 Nomeacgao e selecao para o mais alto 30
orgao de governanca.

2-11 Presidente do mais alto 6érgao de governanca. 30

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de 6

governancga na supervisao da gestao dos impactos.

2-13 Delegacao de responsabilidade

pela gestao de impactos. Informacgao confidencial.

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao

de governanca no relato de sustentabilidade. 04
2-15 Conflitos de interesse. 33

2-16 Comunicacao de preocupacgodes cruciais. 33
2-17 Conhecimento coletivo do mais S

alto érgao de governanca.

Ndo possuimos processo formal de avaliacao de
desempenho do Conselhos de Administracgao.

2-18 Avaliacdo do desempenho do
mais alto érgao de governanca.

2-19 Politicas de remuneracao. 30
2-20 Processo para determinagao da remuneracgao. 30

2-21 Propor¢ao da remuneracao total anual. Informacao confidencial.
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GRI 2: CONTEUDOS GERAIS GRI 301: MATERIAIS

Referéncia (pag)/ Resposta Dieta Referéncia (pag) Resposta Dieta

Estratégia, politicas e praticas 301-1 Materiais utilizados, "
2-22 Declaracao sobre a estratégia de discriminados por peso ou volume.
desenvolvimento sustentavel. 06
301-2 Matérias-primas ou materiais

2-23 Compromissos de Politica. 24 reciclados utilizados. a4

2-24 Incorporagao de compromissos de politica. 24 301-3 Produtos e suas embalagens reaproveitados. 44
2-25 Processos para reparar impactos negativos. BB
2-26 Mecanismos para aconselhamento e 33

apresentacao de preocupacoes. GRI 302: ENERGIA
2-27 Conformidade com leis e regulamentos. N&o identificamos casos significativos de ndo Referéncia (pag)/ Resposta Direta
conformidade com leis e regulamentos, 302-1 Consumo de energia
considerando multas e san¢cdes nao monetarias. dentro da organizacio 47
2-28 Participacio em associacoes. Participamos de diversas associa¢oes tais como:
ABIMAD, ABICOL, SEDEX SMETA, ABIMOVEL, CIERGS, BRAZILIAN
FURNITURE, FIERGS, SESI, SENAI, ASSINTECAL, ASLORE E FINEP.
Engajamento de Stakeholders
2-29 Abordagem para o engajamento GRI 303: AGUA E EFLUENTE
22
de stakeholders Referéncia (pég)/ Resposta Direta
2-30 Acordos de negociagao coletiva. 60 303-1 Interagbes com a dgua como um 29
recurso compartilhado
GRI 3: TEMAS MATERIAIS 303-2 Gestao de impactos relacionados .
. o : : d te de 34
Referéncia (pég)/ Resposta Direta °0 descarte de dgua

3-1 Processo para determinar os toépicos materiais. 21 303-3 Captacao de agua 49

3-2 Lista de tdpicos materiais. 21 303-4 Descarte de agua 49

3-3 Gestao de tépicos materiais. 21 303-5 Consumo de agua 49
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GRI 305: EMISSOES GRI 403: SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

Referéncia (pag)/ Resposta Dieta Referéncia (pag) Resposta Dieta

305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) 55 403-1 Sistema de gestao de saude e 65
de gases de efeito estufa (GEE) seguranca do trabalho
305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases 403-2 Identificacao de periculosidade, avaliacao 65
de efeito estufa (GEE) provenientes da 52 de riscos e investigacao de incidentes.
aquisicao de energia

403-3 Servicos de saude do trabalho 65

305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) 59 403-5 Capacitacao de trabalhadores em saude
de gases de efeito estufa (GEE) 65

e seguranca do trabalho

403-9 Acidentes de trabalho 65
403-10 Doencas profissionais 65

GRI 306: RESIDUOS

Referéncia (pag) Resposts Diret

306-1 Geragao de residuos e impactos 54 GRI 404: CAPACITACAO E EDUCACAO 2016

significativos relacionados a residuos. . S .

306-2 Gestao de impactos significativos

54 404-1 Média de horas de capacitacao -
relacionados a residuos por ano, por empregado
306-3 Residuos gerados 54
404-2 Programas para o aperfeicoamento de
competéncias dos empregados e de assisténcia 71

para transicao de carreira

GRI1 401: EMPREGO

Referencia (g) Resposta Direta GRI 413: COMUNIDADES LOCAIS

- 60
rotatividade de empregados 413-1 Operacdes com engajamento, avaliacdes
de impacto e programas de desenvolvimento 79
401-3 Licenca maternidade/paternidade 60 voltados 3 comunidade local.
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